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Carécter: Optativa

Tipo: Teorica-Practica

Modalidad: Curso

Seriacion: Sin seriacion

Asignatura precedente: Cultura de Paz y Noviolencial o I

Asignatura subsecuente: Ninguna

OBJETIVOS:

Este curso es también parte del Seminario de Paz y Noviolencia del proyecto
Papime 403820: “Programa de Talleres de Cultura de Paz y Noviolencia”. Por
tanto, el estudiante puede integrarse a dicho equipo investigativo y de
intervenciones comunitarias, talleres y cursos de Paz y Noviolencia; y también
algunas sesiones del curso sera impartidas por el equipo del Papime. También
se recomienda que el estudiante haya tomado al menos una de estas dos
materias: Cultura de Paz y Noviolencia l y Il.

El objetivo es que el estudiante pueda profundizar, a partir de un marco
tedrico de cultura de la paz y noviolencia, desde un enfoque epistémico, en
formas de diagndstico, intervencién y mediacion en situaciones de conflicto y
violencia social. Que construya colectivamente practicas comunitarias o
educativas (formales y no) en estos temas, a través de talleres, material
infografico y audiovisual, textos de diferente tipo.

Conocer los diferentes tipos de modelos de mediacién que existen,



identificando cada una de las diversas metodologias que se llevan a cabo, asi
como aplicar diversas herramientas, desde la noviolencia para la mediaciéon de
conflictos, profundizando en las caracteristicas basicas de un mediador,
reconociendo la importancia del dialogo y del uso de la comunicacion
noviolenta para generar espacios de confianza entre las partes involucradas.

NUM. DE
HRS. POR TEMARIO
UNIDAD
Unidad 1- Epistemologia de la Paz y la Noviolencia
1.1 Introduccién al Seminario de Paz y Noviolencia-Papime
407518
1.2 Aproximaciones conceptuales a la epistemologia de la paz
10 y la noviolencia.
1.3 Construccién de Rupturas: epistémicas, intelectuales y
morales.
Unidad 2. Principios basicos de la mediacion
2.1 Caracteristicas de la mediacion
2.1.1 El Poder reside en las partes
2.1.2 ldentificacion de intereses reales
2.2Modelos de mediacion
2.2.1 Escuela tradicional-lineal de Harvard.
2.2.2 Escuela de mediacién transformativa
2.2.3 Modelo circular narrativo
2.2.4 Interdisciplinario
2.3 La importancia del mediador
24 :
2.3.1 Papel del mediador
2.3.2 Facilita comunicacion entre las partes
2.3.3 Identificacion de necesidades
2.3.4 Caracteristicas del mediador
2.3.5 Neutral
2.3.6 Voluntaria
2.3.7 Imparcial
2.3.8 Confidencial
2.3.9 Cooperativa
2.4 Tipo de mediacion
2.4.1 Familiar
2.4.2 Laboral
2.4.3 Civil
2.4.4 Vecinal




2.4.5 Escolar.

Unidad 3- Comunicacién noviolenta, herramientas
noviolentas en la mediacion.

3.1 Mediacion y Dialogo

3.1.1 La importancia del dialogo en la mediacion
3.1.2 Simpatia

3.1.3 Antipatia

3.1.4 Empatia

3.2 Comunicacion noviolenta en la mediacion
3.2.1 Observacion

3.2.2 Sentimientos

3.2.3 Necesidades peticiones consientes

3.3 Herramientas noviolentas en la mediacion
30 3.3.1 Arbol del problema

3.3.2 Linea del tiempo

3.3.3 Mapeo de las controversias

3.4 Mediacion con perspectiva restaurativa

3.4.1 Identificar el problemay a los involucrados

3.4.2 Cuantificar y clarificar el problema.

3.4.3 Andlisis de causas raices.

3.4.4 Establecimiento de metas reales

3.4.5 Disefio de soluciones conjuntas /estrategias- ruta de
accion

3.4.6 Reconciliacién entre las partes

3.4.7 Acciones de garantia y no repeticion

3.4.8 Reparacion del dafio causado en tanto se pueda

| 64 | TOTAL DE HORAS
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ESTRATEGIAS DE ENSENANZA MECANISMOS DE EVALUACION
APRENDIZAJE
Exposicion oral si X no Examenes parciales Si n)c()
Exposicion audiovisual Si No Examenes finales Si noX
X
Ejercicios dentro del aula No ,
Trabajos y tareas fuera




Ejercicios fuera del aula si
X
Seminario si

Lecturas obligatorias Si

X
Trabajos de investigacion si
X
Practicas de campo si
X
Otros: si

X

No

no

No

No

No

no

del aula siX

Participacion en clase  Si X
Asistencia a practicas  Si X
Informe de investigacion Si X

Otros: Si X

no

no

No

no

No




