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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 
PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN 

BIBLIOTECOLOGÍA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACIÓN 

 
Programa de la asignatura 

 

Denominación: Métodos de Investigación Cualitativos 
Semestre: 2024-2 

 

Clave: 
Semestre: 

Cuarto 

Área o campo del conocimiento; eje, 
bloque, ciclos o tronco curricular: 
Investigación y docencia en bibliotecología 

 

No. Créditos: 8 

Carácter: Obligatorio Horas Horas por semana Horas al semestre 

 Teoría: Práctica:   

Tipo: Teórica 4 0 4 64 

Modalidad: Curso Duración del programa: Semestral 

 

Sin seriación 
 

  Horario: Martes (salón 101) y Viernes ASV 1-2 10:00 a 12:00 

Objetivo general: Aplicar los diferentes métodos y técnicas de investigación cualitativos a 

problemas relacionados con la bibliotecología y la información. 

 

 

Índice Temático 

Unidad Tema Horas 
  Teóricas Prácticas 

1 Métodos cualitativos 8 0 

2 Método de observación 6 0 

3 Método histórico 6 0 

4 Estudios de caso 8 0 

5 Método comparativo 6 0 

6 Etnografía 8 0 

7 Historial oral   

8 Análisis e interpretación de datos 8 0 

9 Normas de la investigación cualitativa 6 0 

10 El informe 8 0 

Total de horas: 64 0 

Suma total de horas: 64 

Contenido Temático 

Unidad Temas y subtemas 

Unidad 1 Métodos cualitativos 

1.1 Antecedentes 

1.2 Perspectiva fenomenológica para la metodología cualitativa 

1.3   Implicaciones de la metodología cualitativa 
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Unidad 2 Método de observación 

2.1 Definición 

2.2 Tipos de observación: participante, no participante 

  

Unidad 3   Método histórico 

3.1   Perspectiva histórica 

3.2   Análisis del entorno 

3.3   Determinación del hecho histórico 

  

Unidad 4 Estudio de caso 

4.1 Antecedentes 

4.2 Definición 

4.3 Procedimiento 

4.4 Casos cruzados 
  

Unidad 5 Método comparativo 

5.1 Clasificación 

5.2 Selección de escenarios 

5.3 Determinación de variables 

5.4 Contrastación de variables 
  

Unidad 6   Etnografía 

6.1   Definición 

6.2   Realización de investigaciones etnográficas. 

6.3   Etnografía virtual 

  
Unidad 7 Historia oral 

7.1 Relatos de sucesos 

7.2 Construcción de historias de vida 
  

Unidad 8 Análisis e interpretación de datos 

8.1 Estudios descriptivos y teóricos 

8.2 Desarrollo y verificación de datos 

8.3 Contrastación teórica 
  

Unidad 9 Normas de la investigación cualitativa 

9.1 Recolección de datos 

9.2 Estudios abiertos 

9.3 Estudios encubiertos 

9.4 Estudios de inteligencia social 

9.5 Delfos 

9.6 Estudios de enfoque 

9.7 Confidencialidad de los datos 

9.8 Aspectos éticos 

9.9 Aspectos legales 
  

Unidad 10 El informe 

10.1 Recomendaciones generales 

10.2 Estructura 

10.3 Presentación 
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Bibliografía complementaria: 
 
Day, R.A. (2008). Cómo escribir y publicar trabajos científicos (4ª ed.). Washington D.C.: Organización 

Panamericana de la Salud / Organización Mundial de la Salud; Oficina Regional. 
Dieterich, H. (1997). Nueva guía para la investigación científica. México: Planeta. 
Hernández Sampieri, R. (2010). Metodología de la investigación (5ª ed.). México: McGraw-Hill 

Interamericana. 
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Sugerencias didácticas:  Mecanismos de evaluación del aprendizaje 
de los  

Exposición oral  (X) alumnos: 
Exposición audiovisual (X) Exámenes parciales (  )              
Ejercicios dentro de clase     (X) Examen final escrito (_) 
Ejercicios fuera del aula (X) Trabajos y tareas fuera del aula 30% (X) 
Lecturas obligatorias  (X) Exposición de los alumnos (  ) 
Trabajo de investigación (X) Participación en clase 10% (X) 
Prácticas de campo (_) Trabajo final 60% (X) 

Perfil profesiográfico: Licenciatura en Bibliotecología y experiencia docente. 
 


