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Denominación: Consulta II 

Clave:   
Semestre:  
Sexto  

Área o campo del conocimiento; eje, 
bloque, ciclos o tronco curricular:  
Servicios bibliotecarios 

No. Créditos: 8 
 

Carácter: Obligatorio Horas 
Horas por 
semana 

Horas al 
semestre 

 Teoría: Práctica:   

Tipo: Teórica 4 0 4 64 

Modalidad: Curso Duración del programa: Semestral 

 

Sin seriación 

 

Objetivo general:  Analizar los recursos y servicios electrónicos para la planeación del 

servicio de consulta 
 

Índice Temático 

Unidad Tema Horas 

  Teóricas Prácticas 

1 El servicio de Consulta con recursos electrónicos  13 0 

2 Bases de datos 13 0 

3 Búsqueda y recuperación de información  13 0 

4 Atención a grupos especiales  13 0 

5 Planeación del servicio de consulta 12 0 

Total de horas: 64 0 

Suma total de horas: 64 

 

Contenido Temático 

Unidad Temas y subtemas 

Unidad 1 El servicio de Consulta con recursos electrónicos 
1.1 La infraestructura 
1.2 Internet: servicios, nodos, buscadores, acceso directo 
1-3 Historia y desarrollo de los recursos electrónicos 
1.4 Los recursos electrónicos para el servicio de consulta 
1.5 Sistemas y bases de datos nacionales e internacionales 

  
Unidad 2 Bases de datos 

2.1 Referenciales 
2.2 Texto completo 
2.3 Mixtas 
2.4 Numéricas o estadísticas 



  
Unidad 3 Búsqueda y recuperación de información 

3.1 Elaboración de perfiles de interés 

3.2 Estrategias de búsqueda 

3.3 Búsquedas de patentes, normas y especificaciones técnicas 

3.4 Servicio de alerta 

3.5 Diseminación selectiva de información 

3.6 Acopio de citas 

  
Unidad 4 Atención a grupos especiales 

4.1 Grupos etarios 
4.2 Personas con capacidades diferentes 
4.3 Adultos analfabetos funcionales 
4.4 Usuarios de instituciones penitenciarias u hospitalarias 
4.5 Otros 

  

Unidad 5 Planeación del servicio de consulta 
5.1 Diagnóstico (detección de fortalezas y debilidades) 
5.2 Elaboración del proyecto 
5.3 Presentación 
5.4 Implementación del servicio 
5.5 Difusión 
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Sugerencias didácticas:  

Exposición oral                     (X)  

Exposición audiovisual         (_)   

Ejercicios dentro de clase     (X)  

Ejercicios fuera del aula       (X) 

Lecturas obligatorias            (X) 

Trabajo de investigación      (X)  

Prácticas de campo               (_)  

Otras: _______________ 

 

Mecanismos de evaluación del aprendizaje 

de los alumnos: 

Exámenes parciales                      (  ) 

Examen final escrito                     (_)   

Trabajos y tareas fuera del aula    (X)  

Exposición de los alumnos            (_)  

Participación en clase                   (X) 

 Asistencia                                      (_)  

Otras: _______________ 
 

Perfil profesiográfico:  : Licenciatura en bibliotecología y experiencia docente. 


