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Programa de la asignatura

Denominacion: Imagen de Marca Institucional.

Clave: )

?996, 1380, Semestre: Area o campo del conocimiento; eje,

1383, 1386, | 51,5, | Dblogue, ciclos o tronco curricular: | No. Créditos: 4

1389, 1392, Bibliotecologia - Humanidades

1395, 1398.

Caracter: Optativa Horas Horas por | Horas al
semana semestre

Teoria: | Préctica:

Tipo: Tedrica 20 12 2 32

Modalidad: Curso Duracion del programa: Semestral

Sin seriacion

Objetivo general:

Descubrir la imagen de marca de los servicios de informacion a través de la implementacion
de estrategias de percepcion, persuasion e imagen publica; aplicadas a las audiencias para el
posicionamiento institucional.

Indice Tematico

Unidad Tema Horas
Teoricas | Practicas
1 Imagen de Marca Institucional 4 -
9 Imagen de Marca Institucional: Investigacion y 6 2
Diagndstico
Imagen de Marca Institucional: Produccién y 10 10
3 Propuestas para el posicionamiento (identificar y
cerrar las brechas de imagen de marca).
Total de horas: 20 12
Suma total de horas: 32




Contenido Tematico

Unidad Temas y subtemas
Unidad 1 Imagen de Marca Institucional
1.1 Definicion
1.2 Axiomas para la imagen de marca institucional
1.3 Metodologia
1.3.1 Ruta metodoldgica para identificar la imagen de marca institucional
1.4 Ruta persuasiva para posicionar la imagen de marca institucional
1.4.1 Posicionamiento
1.4.2 La Gestalt (leyes de percepcion)
1.4.3 Semiotica
1.4.4 Persuasion
Unidad 2 Imagen de Marca Institucional: Investigacion y Diagnostico
2.1 Imagen Interna (esencia)
2.1.1 Arquetipos de marca institucional
2.1.2 Fundamentos de la institucion
2.1.3 Cultura institucional
2.1.4 Investigacion de audiencias internas
2.2 Imagen Externa (presencia)
2.2.1 Investigacion de audiencias externas
2.2.2 Brechas de imagen de marca institucional
Imagen de Marca Institucional: Produccion y Propuestas para el
Unidad 3 posicionamiento (identificar y cerrar las brechas de imagen de
marca).
3.1 Imagen de marca visual
3.1.1 Definicion
3.1.2 Investigacion y diagnostico de materiales visuales institucionales
3.1.2.1 Anélisis y lectura de imagenes: identificacion de brechas de marca
3.1.2.1.1 | Desde la percepcion (La Gestalt)
3.1.2.1.2 | Desde la persuasion
3.1.2.1.3 | Desde los arquetipos
3.1.2.1.4 | Desde la imagen gréafica (elementos de composicion)
3.1.2.1.,5 | Desde la semiética
3.1.3 Posicionamiento institucional desde sus materiales visuales
3.1.3.1 Produccidn y propuesta desde la imagen de marca visual
3.1.3.2 Recomendaciones de imagen de marca aplicadas a los productos

visuales para la promocion de los servicios
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Sugerencias didacticas

Mecanismos de evaluacién del
aprendizaje de los alumnos

Exposicion oral

Examenes parciales

Exposicién audiovisual

Examen final escrito

Ejercicios dentro de clase

Trabajos y tareas fuera del aula

Ejercicios fuera del aula

Exposicion de seminarios por los

alumnos
Seminarios Participacion en clase
Lecturas obligatorias Asistencia
Trabajo de investigacion Seminario
Précticas de taller o laboratorio Otras:

1. Presentacién ejecutiva.
2. Propuesta de Imagen de Marca
Institucional.

Précticas de campo

Otras:

Perfil profesiografico: Licenciatura en Bibliotecologia y consultor (a) en Imagen

Publica.




