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Objetivo general: Proporcionar al estudiante las herramientas de Investigación de Operaciones que le permitan 

estudiar, planear y diseñar sistemas complejos de optimización en el ámbito de la Bibliotecología y Archivología 

valuar los elementos que conforman el análisis financiero, así como su importancia en el desempeño de las 

bibliotecas. 
 

Índice Temático 

Unidad Tema Horas 

  Teóricas Prácticas 

1 Introducción a la investigación de Operaciones 4  
2 Procesos y Técnicas de construcción de 

modelos  
4  

3 Programación lineal  4  
4 Modelos de transporte  4  
5 Modelos de control de inventarios 4  
6 Administración de proyectos (PERT y CPM) 4  
7 Programación dinámica  4  
8 Procesos estocásticos  2  
9 Modelos de simulación  2  

Total de horas: 32  
Suma total de horas: 32 

 
Contenido Temático 

Unidad Temas y subtemas 

Unidad 1 Introducción a la investigación de Operaciones 

1.1 Breve historia de la Investigación de Operaciones 

1.2 Introducción a la Investigación de Operaciones 

1.3 Definición de la Investigación de Operaciones  

1.4 Aplicación de la Investigación de Operaciones  

1.5 Metodología de la Investigación de Operaciones  

  
 



 

Unidad 2 Procesos y Técnicas de construcción de modelos 

2.1 Conceptos básicos  

2.2 Clasificación de los modelos Determinísticos/Probabilísticos  

2.3 Proceso para la construcción de modelos  

  
Unidad 3 Programación lineal 

3.1 Introducción  

3.2 Limitaciones  

3.3 Aspectos generales  

3.4 Métodos de solución de problemas de programación Lineal 

3.5 Análisis de los modelos de Programación Lineal  

  
Unidad 4 Modelos de transporte 

4.1 Tratamiento de modelos de transporte  

4.2 Conceptos básicos del Modelo de Transporte  

4.3 Métodos de solución  

4.4 Aplicaciones del modelo de transporte  

  
Unidad 5 Modelos de control de inventarios 

5.1 Sistema de inventarios  

5.2 Conceptos básicos del Modelo de Inventarios  

5.3 Aspectos generales del Modelo de Inventarios 

5.4 Introducción al modelo de inventarios  

5.5 Teoría aplicable al Modelo de Inventarios 

5.6 Desarrollo del modelo de inventarios  

5.7 Fundamentos del Modelo de Inventarios 

5.8 Gestión de Inventarios 

  
Unidad 6 Administración de proyectos (PERT y CPM) 

6.1 Antecedente y generalidades 

6.2 Identificación de las actividades individuales del proyecto 

6.3 Estimación de los costos y tiempos necesarios para cada actividad  

6.4 Construcción de la tabla de procedencia para el proyecto  

6.5 Trazado del diagrama de red del proyecto 

6.6 Cálculo de redes: método de la ruta critica  

6.7 Comprensión simple del diagrama de red  

6.8 Estudio de la curva costo – tiempo, por ajuste de actividades  

  
Unidad 7 Programación dinámica 

7.1 Conceptos básicos  

7.2 Condiciones  

7.3 Principios de optimización  

7.4 Programación dinámica bajo incertidumbre  

7.5 Aplicaciones 

  
Unidad 8 Procesos estocásticos 

8.1 Teoría de colas  

8.2 Fenómenos de espera 

8.3 Características  

8.4 Usos, aplicaciones 

8.5 Introducción s las cadenas de Markov  

8.6 Generalidades, usos y aplicaciones  

  
Unidad 9 Modelos de simulación 



9.1 Generalidades, aplicaciones 

9.2 Experimentación directa e indirecta 

9.3 Simulación vs Optimización  

9.4 Generación de números aleatorios  

9.5 Lenguajes orientados a la simulación  
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