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1. INTRODUCCIÓN 

La vida universitaria exige el desarrollo de diversas habilidades y conocimientos fundamentales para la 
realización de trabajos académicos, en los que el aparato crítico representa un componente esencial y 
destacado. No obstante, la elaboración de este tipo de trabajos sería inviable sin la existencia de 
unidades, recursos y fuentes de información que proporcionen los documentos necesarios para su 
elaboración. Por ello, es fundamental comprender la organización y el funcionamiento de los sistemas 
de información más utilizados, como las bibliotecas, los centros de documentación, entre otros.  

En este sentido, la presente asignatura tiene como objetivo proporcionar al estudiante los conocimientos 
y las técnicas necesarias en el ámbito bibliográfico y documental, con el fin de que pueda elaborar 
trabajos académicos conforme a los estándares establecidos en la investigación documental. 

2. OBJETIVOS 
 

2.1 General 
El alumno identificará las características fundamentales de las distintas unidades, fuentes y recursos 
de información, a fin de que adquiera las habilidades necesarias para consultar, recuperar y 
consignar información documental concerniente al campo de la pedagogía. 
 
2.2. Particulares 
Introducir al alumno en el uso y conocimiento de fuentes y recursos de información provenientes 
de diversas unidades de información documental.  
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Proveer al alumno diversas técnicas documentales y de organización de información para la 
elaboración y presentación de trabajos académicos.  

Capacitar al alumno en la utilización de un estilo bibliográfico, así como en el uso de un gestor de 
referencias bibliográficas. 

 
3. TEMARIO  

Unidad 1. Sistemas y unidades de información documental 
1.1 Sistemas de información. Su función en el proceso de comunicación social. 
1.2 Unidades de información documental. Uso de recursos y fuentes de información para la 

investigación pedagógica. 
Unidad 2. Técnicas y normas de redacción documental 
2.1 La organización del material para el trabajo escrito. 

2.1.1 Resúmenes. 
2.1.2 Esquemas. 
2.1.3 Mapas conceptuales. 
2.1.4 Mapas mentales. 
2.1.5 Infografías. 
2.1.5 Fichas de contenido. 

2.2 La organización de la información en el ambiente digital. 
2.2.1 Marcadores sociales. 
2.2.2 Organizadores de notas personales. 

2.3 Elementos para la elaboración del trabajo escrito. 
Unidad 3. Normas de redacción bibliográfica 
3.1 Estilos bibliográficos. Normas generales y específicas. 

3.1.1 American Psychological Association (APA). 
3.2 Cita textual y notas a pie de página. 
3.3 Gestores de referencias bibliográficas. 
 

4. ACTIVIDADES  
Unidad 1. 
1. Con base en las lecturas básicas de la primera unidad, el alumno redactará una reflexión (no 
mayor de 5 cuartillas) en la que exprese la importancia de la biblioteca y las unidades de 
información para el campo de la pedagogía y la educación en general. 
 
Unidad 2. 
2. Tomando en consideración los temas de la Unidad 2, cada alumno elaborará un mapa conceptual 
utilizando el programa de cómputo Cmaptools o Mindomo. 

3. A partir de diversas búsquedas de información en la web, cada alumno registrará 10 recursos de 
información en el sistema de marcadores sociales Diigo. 
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Unidad 3. 
4. Cada alumno responderá un cuestionario en línea relativo a los contenidos de esta unidad. 

5. Retomando lecturas de sus demás asignaturas, cada alumno elaborará 10 registros bibliográficos 
en el gestor de referencias bibliográficas Zotero. 

 

5. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Para efectos de evaluación, cada una de las actividades del curso tiene un valor del 20%. 
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